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Heimaufsicht mit Doppelrolle

Laut Gesetz gleichzeitig Kontrolle und Beratung - Initiative Heimmitwirkung fordert Anderungen

VON TIMO THALMANN

Bremen. Noch in diesem Jahr muss die Bre-
mer Biirgerschaft erneut festlegen, wie die
Wohn- und Betreuungsaufsicht in den kom-
menden Jahren ihrer Aufgabe nachkommen
soll, die Situation der Bewohner in den Pfle-
geeinrichtungen zu verbessern. Soll sie die
Heimbetreiber eher beraten und bei Proble-
men das vertrauliche Gespréich suchen? Oder
als reine Aufsichtsbehorde fungieren, die
Verst6f3e sanktioniert und die Ergebnisse
ihrer Kontrollen regelméf3ig veréffentlicht?

Aktuell ist die Behdrde mit beiden Aufga-
ben betraut, doch das entsprechende Bremer
Gesetz ist befristet und gilt nur noch bis 31.
Dezember 2022. Weil auf der Bundesebene
wesentliche Regeln fiir den Personalschliis-
selin der Pflege neu justiert wurden, miissen
die Ldndergesetze ohnehin angepasst wer-
den. Ob dabei auch die Rolle der Wohn-und
Betreuungsaufsicht neu definiert wird, ist
derzeit aber offen.

Fiir Reinhard Leopold ist die notwendige
Neufassungjedenfalls eine Gelegenheit, die
Uberwachungsfunktion der Behdrde zu stér-
ken. Der Bremer Regionalbeauftragte des
bundesweit titigen Biva-Pflegeschutzbun-
des setzt sich seit vielen Jahren fiir die Inte-
ressen von Bewohnern und Angehdrigen ein.
Unter anderem mit seiner Initiative ,,Heim-
mitwirkung” fordert er, der Behorde nicht
mehr ldnger beratende Aufgaben zuzuwei-
sen. Aus seiner Sicht passt das nicht zur Rolle
des obersten Aufsehers. ,Das ist ungefdhr
so, als wenn die Polizei jemanden mit Alko-
hol am Steuer iiber die Moglichkeiten des
Busfahrens aufklart, anstatt den Verstof3 zu
ahnden”, sagt Leopold.

Er fordert, simtliche beratende Aufgaben
aus dem Gesetz zu streichen. ,,Die Behorde
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sollte sich vollstindig der Kontrolle der Ein-
richtungen widmen, zum Beispiel mit mehr
unangekiindigten Besuchen, nicht nur tags-
liber”, sagt er und verweist auf entspre-
chende Beispiele aus Bayern. Auch die Sank-
tionsmoglichkeiten mit Geldbuflen zwi-
schen 10.000 und 25.000 Euro beispielsweise
wegen falscher oder unterlassener Informa-
tionen eines Betreibers gegeniiber der Auf-
sichtsbehorde hilt Leopold fiir zu niedrig.
»Dasist gegeniiber international agierenden
zum Teil borsennotierten Pflegekonzernen,
wie sie auch in Bremen aktiv sind, eine I4-
cherliche Androhung.”

Wie die Aufsicht iiber die Pflegeeinrich-
tungen ausgestaltet wird, ist seit 2006 Lan-
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dersache. Bremen hat mit dem Beratungs-
auftrag der Behdrde dabei von Beginn an auf
die grundsétzliche Kooperation der Wohn-
und Betreuungsaufsicht mit den Betreibern
gesetzt. ,Dem Grundsatz der partnerschaft-
lichen Kooperation zwischen der zusténdi-
gen Behorde und den Leistungsanbietern
wird Vorrang vor sofortigem hoheitlichem
Handeln eingerdumt®, heif3t es dazu in der
Gesetzesbegriindung.

Die Philosophie der Zusammenarbeit wird
auch bei der zumeist ausbleibenden Verof-
fentlichung der Priifberichte der Behorde
sichtbar. Sie sollen nach Mdéglichkeit im Ein-
vernehmen mit den Verbdnden der Leis-
tungsanbieter und den Kostentrigern in ver-
stdndlicher Form bereitgestellt werden. ,Die
Trédger der Einrichtungen stimmen der Ver-
offentlichung aber meistens nicht zu“ sagt
Bernd Schneider, Sprecher des Sozialres-
sorts. Die Berichte sind Interessenten fiir
Pflegeplétze daher immer nur auf konkrete

Nachfrage beim jeweiligen Triger zuging-
lich.

Der Bremer Pflegeexperte Heinz Rothgang
von der Universitat Bremen sieht zwar eben-
falls die Probleme, die die aktuelle Doppel-
rolle der Behorde als Berater und Aufseher
mit sich bringt, kann aber der Philosophie
folgen: ,,Im Fokus des Bremer Gesetzgebers
stand die Frage, wie man am ehesten Verbes-
serungen zum Wohl der Bewohner erreicht®
sagt Rothgang. Und auf lange Sicht seien be-
ratungsorientierte und auf Vereinbarungen
hinauslaufende Formen des Verwaltungs-
handelns hdufig wirkungsvoller als die klas-
sisch hoheitliche Variante.

Allerdings hat Rothgang das aktuelle Bre-
mer Wohn-und Betreuungsgesetz mit Blick
auf die anstehende Evaluierung gerade erst
im Auftrag der Sozialsenatorin unter die
Lupe genommen und betont, dass zur Uber-
wachung und fiir eine angemessene Bera-
tung der Einrichtungen mehr Personal ge-
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braucht werde. Sein Befund: ,,Diesem Bedarf
konnte in den vergangenen Jahren durchge-
hend nicht entsprochen werden.“ Zugleich
wirkt es laut Rothgang auch etwas bizarr,
wenn die Aufsichtsbehorde privaten Pflege-
konzernen Beratungsangebote mache, bei
denen man davon ausgehen miisse, dass dort
eine mangelhafte Qualitdt der Pflege aus
6konomischen Griinden in Kauf genommen
werde.

Derzeit erschiittert beispielsweise ein gro-
3er Pflegeskandal den franzosischen Or-
pea-Konzern, der in Deutschland 146 Hauser
mit knapp 13.000 Pflegeplétzen betreibt, da-
von sieben in Bremen mit rund 460 Bewoh-
nern. In einem Enthiillungsbuch in Frank-
reich wurde belegt, dass das Unternehmen
systematisch und allein aus Kostengriinden
Verpflegung und medizinische Hilfsmittel in
vielen Einrichtungen rationiert hat. Gleich-
Zeitig wies Orpea zuletzt einen operativen
Jahresgewinn von 467 Millionen Euro aus.



